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Наименование учреждения, оказывающего муниципальную услугу МУЗ «Добринская ЦРБ»
1. Оказание муниципальных услуг.

Объем оказания муниципальных услуг (в натуральных показателях):

	№ 
п/п

	Наименование 
услуг
	Единица измерения
	Объем услуг за 
отчетный период
	Объем услуг 
нарастающим итогом
с начала года

	
	
	
	план
	факт
	план
	факт

	1.
	Услуга по оказанию скорой медицинской помощи
	вызовов,ед.
	10097
	9714
	10097
	9714

	2.
	Услуга по оказанию помощи в амбулаторно-поликлинических условиях
	посещений,ед.
	224642
	348013
	224642
	348013

	3.
	Услуга по оказанию помощи в условиях круглосуточных стационаров
	койко-дней,ед.
	102000
	113248
	102000
	113248

	4.
	Услуга по оказанию помощи в условиях  дневных стационаров
	пациенто-дней,ед.
	33733
	38049
	33733
	38049


Объем оказания муниципальных услуг (в стоимостных показателях):
	№ 
п/п
	Наименование 
услуг
	Единица измерения
(натуральный 
показатель)
	Объем услуг за 
отчетный период,
тыс. руб.
	Объем услуг 
нарастающим итогом
с начала года, 
тыс. руб.

	
	
	
	    план 
	факт 
	план 
	факт 

	1.
	Услуга по оказанию скорой медицинской помощи
	вызовов,ед.
	6872,1


	6838,2


	6872,1


	6838,2



	2.
	Услуга по оказанию помощи в амбулаторно-поликлинических условиях
	посещений,ед.
	38595,0
	37538,7
	38595,0
	37538,7



	3.
	Услуга по оказанию помощи в условиях круглосуточных стационаров
	койко-дней,ед.
	43430,6
	43411,6
	43430,6
	43411,6

	4.
	Услуга по оказанию помощи в условиях  дневных стационаров
	пациенто-дней,ед.
	6797,6


	6797,6


	6797,6


	6797,6




2. Сведения о качестве оказываемых муниципальных услуг.

2.1. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество услуг

	№ 
	Наименование 
услуги
	Дата
	Кем подана 
жалоба
	Содержание жалобы

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


В отчетном периоде жалоб на качество услуг нет.
2.2. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству услуг со стороны контролирующих органов.

	№ 
	Наименование 
услуги
	Дата 
проверки
	Контролирующий орган
	Содержание замечания

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Замечаний по качеству услуг со стороны контролирующих органов нет.
2.3. Показатели качества оказываемых муниципальных услуг.

	№ 
	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица 
измерения
	Значение

	
	
	
	План 
	Факт 

	Муниципальная услуга 1 

	1. 
	Услуга по оказанию скорой медицинской помощи
	вызовов,ед.
	6872,1


	6838,2



	Муниципальная услуга 2 
	
	
	38595,0
	37538,7



	2. 
	Услуга по оказанию помощи в амбулаторно-поликлинических условиях
	посещений,ед.
	38595,0
	37538,7



	Муниципальная услуга 3
	
	
	6797,6


	6797,6



	3. 
	Услуга по оказанию помощи в условиях круглосуточных стационаров
	койко-дней,ед
	43430,6
	43411,6

	Муниципальная услуга 4 

	4. 
	Услуга по оказанию помощи в условиях  дневных стационаров
	пациенто-дней,ед.
	6797,6


	6797,6




3.Отклонение фактических объемов исполнения муниципального задания от запланированных произошло в сторону увеличения по:
- медицинской помощи оказанной в ЛПУ – на 55%;

-медицинской помощи оказанной в  условиях круглосуточных стационаров на – 11%;

-медицинской помощи оказанной в условиях  дневных стационаров на – 13%.

             Факторами повлиявшими на такое увлечение можно считать увеличение обращаемости, за счет внедрения программ диспансеризации позволяющих выявлять и лечить заболевания на ранних стадиях.
По оказанию скорой медицинской помощи произошло снижение на 4%, как следствие увеличившихся амбулаторно-поликлинических посещений, позволивших сократить количество острых фаз у больных, состоящих на диспансерном учете, ранее приводивших к вызову скорой помощи.

 Руководитель учреждения
 оказывающего муниципальные услуги                                                 Дарьин А.В. 
11.01.2011г.
