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Почти 14 тысяч жителей региона оформили цифровые удостоверения в мессенджере Макс в клиентских службах липецкого Соцфонда
Электронный документ в Макс позволяет многодетным семьям, пенсионерам и людям с инвалидностью просто и быстро подтверждать право на льготы. Он обладает той же юридической силой, что и бумажный документ, и является его полноценной заменой.
Электронное удостоверение в формате куар-кода удобно в первую очередь льготным категориям граждан. Чаще всего его применяют для получения скидок в торговых точках и аптеках, при посещении музеев, выставок и театров, а также для подтверждения права на льготный проезд в общественном транспорте.
«В работе Соцфонда сейчас активно применяются цифровые технологии для оказания услуг и взаимодействия с гражданами. Электронное удостоверение — один из таких примеров. Но документы на физических носителях по-прежнему действительны. Цифровой документ служит удобным дополнением в повседневных ситуациях», — отметил управляющий Отделением СФР по Липецкой области Евгений Павлов.
Воспользоваться электронным удостоверением очень просто. Нужно выбрать «Цифровой ID» в мессенджере Макс и предъявить куар-код по требованию. Куар-код действует только на вашем устройстве и обновляется каждые 30 секунд, чтобы им не мог воспользоваться никто, кроме вас.

Чтобы оформить электронное удостоверение в мессенджере Макс, необходимо иметь учётною запись на портале «Госуслуг». Затем в приложении Mакс нужно выбрать функцию «Цифровой ID» и пройти верификацию с помощью биометрии — селфи или отпечатка пальца. После этого куар-код автоматически загружается в профиль и готов к использованию. 
Если самостоятельно оформить цифровое удостоверение не получается, специалисты клиентских служб Отделения СФР по Липецкой области помогут на каждом этапе, от обновления приложений и авторизации до создания профиля с нуля и восстановления доступа. 
Вся актуальная информация о мерах социальной поддержки размещена в официальных аккаунтах Отделения Социального фонда России по Липецкой области в социальных сетях: Макс, ВK, OK, Telegram.
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