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ОТДЕЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ФОНДА РОССИИ
ПО ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ

ГРУППА   ПО ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ

СО СРЕДСТВАМИ МАССОВОЙ ИНФОРМАЦИИ И СВЯЗЯМ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ
____________________________________________________________________
398050,  г. Липецк, пл. Соборная, 3                                                                                        
pressa@48.sfr.gov.ru         
«03» ноября 2026 г.  
С 30 ноября клиентская служба регионального Соцфонда на пл. Соборной, 3 в Липецке закрывается на ремонт

На период проведения ремонтных работ с 30 ноября 2026 года по 31 декабря 2027 года прием граждан и страхователей будет осуществляться в клиентской службе по адресу: г. Липецк, ул. Меркулова, 4.
Помимо клиентской службы СФР на ул. Меркулова, 4 в Липецке, можно воспользоваться доступными офисами МФЦ. Для получения необходимых услуг липецкого Соцфонда нужно обратиться в любой удобный офис МФЦ. 
Также значительная часть услуг регионального Соцфонда доступна в электронном формате на портале Госуслуг, нужно только иметь подтвержденную учетную запись. Это экономит время и обеспечивает оперативность рассмотрения обращений. Помимо этого, 41 меру поддержки Отделение СФР по Липецкой области сегодня оказывает в проактивном порядке.

Услуги Соцфонда также предоставляются по экстерриториальному принципу — каждый липчанин имеет право обратиться в любую клиентскую службу СФР независимо от места регистрации или фактического проживания. 
На время ремонтных работ в клиентской службе на пл. Соборной, 3 в Липецке график приема посетителей в офисе на ул. Меркулова, 4 останется прежним: с понедельника по четверг с 08.30 до 17.30, в пятницу с 08.30 до 16.30 (без перерыва на обед). Зона цифрового обслуживания будет доступна с понедельника по четверг с 08.30 до 18.30, в пятницу с 08.30 до 17.30, в субботу с 08.30 до 15.30.

В последнюю субботу каждого месяца прием посетителей с 08.30 до 14.30. Зона цифрового обслуживания работает без изменений с 08.30 до 15.30.

Получить консультацию можно и по телефону единого контакт-центра: 8 (800) 100-00-01. Для страхователей работает региональный контакт-центр 8 (4742) 42-92-73. Это удобный сервис, позволяющий узнать нужную информацию, не выходя из дома.
Вся актуальная информация о мерах социальной поддержки размещена в официальных аккаунтах Отделения Социального фонда России по Липецкой области в социальных сетях: Макс, ВK, OK, Telegram.
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